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Cenário Nacional
Brasil teve 5 ataques com mortes em escolas em 2022 e
2023
Ao longo do último ano, a frequência de ataques a escolas
cresceu no Brasil, com 5 ataques fatais registrados desde
setembro de 2022 até abril de 2023. Considerando os casos dos
últimos 12 anos, pelo menos 52 pessoas morreram em
atentados em instituições brasileiras, segundo levantamento
realizado pelo Poder360. Foram 12 atentatos realizados desde
2011 em unidades de ensino em todo o país, sendo o massacre
de Janaúba (MG) o mais fatal, com 13 mortes. 

https://www.poder360.com.br/brasil/brasil-teve-5-ataques-com-mortes-em-escolas-em-2022-e-
2023/#:~:text=Foram%2012%20atentatos%20realizados%20desde,crian%C3%A7as%20morreram%20durante%20o%20crime.



52 VÍTIMAS
O BRASIL TEM MAIS DE

de atentados em instituições de
ensino brasileiras desde 2011



Dados da
Violência

5

Ataques contabilizados

 52 pessoas

Vítimas desde 2011

34
Ataques evitados em 2022

https://www.correiobraziliense.com.br/brasil/2023/04/5085286-os-dados-que-mostram-
explosao-no-numero-de-ataques-a-escolas-no-brasil.html



2002 A 2023
Atentados contra escola no Brasil

Atentados em instituições de ensino
brasileiras desde 2002

Cenário Nacional



Escola Mais Segura

Com o objetivo de proporcionar mais segurança às
unidades escolares, a plataforma faz um elo de
comunicação entre a Escola e  o Centro de
Segurança Integrada, tudo isso em tempo real
utilizado para fazer chamadas de emergência.
Auxilia o sistema de Justiça e a polícia a fiscalizar 
Pelo aplicativo Whatsapp do CSI, é possível acionar
rapidamente os órgãos de Segurança Pública em
casos de tentativas de ataques, pois a plataforma
possui um botão de socorro com georreferenciamento.



Escola Mais Segura

Através de um único e breve cadastro, a escola poderá utilizar pela
primeira vez o sistema, o usuário informa dados como: nome da
instituição, CPF e endereço.
O sistema retorna uma mensagem de confirmação e  a geolocalização
para a confirmação das informações.

Cadastro rápido e único

Escola Segura



Funcionamento
Atendimento ágil e preciso

Chamada
da unidade escolar

Atendimento inicial e
cadastro rápido

Botão do
Pânico

Chamado direcionado
para o agente



Funcionamento
Atendimento ágil e preciso

Geolocalização
da unidade escolar

Envio de
Uma viatura

Abordagem ao
agressor



Funciona
lidades

Atendimento prévio via Chatbot
(atendimento inteligente) para adquirir
informações e criar cadastro da vítima. 
 E ainda, localização precisa da
unidade escolar.

TELAS DO ATENDIMENTO CHATBOT

Atendimento Inteligente

Escola Segura Escola Segura



Funciona
lidades

Na função Botão do Pânico, a unidades
escolar sinaliza que está em perigo 
e precisa de ajuda imediata.
O atendimento é rapidamente repassado
para um agente de segurança
responsável, que toma as medidas

precisas, confirma a localização e

encaminha uma viatura ao local
indicado, fazendo a abordagem
necessária.

TELAS DO ATENDIMENTO CHATBOT

Atendimento Inteligente

Escola Segura



FUNCIONALIDADE
Atendimento Agente

Atendimento centralizado e ágil

Feedbacks em tempo real 

Otimização na gestão de equipe

Mais organização e maior controle de dados

Atendente com maior agilidade na solução

e ajuda instituição de en.

TELAS DO ATENDIMENTO AGENTE



FUNCIONALIDADE
Geolocalização

Geolocalização precisa da unidade escolar

O agente utiliza destas informações para que

possa acionar a viatura mais próxima.

As providências e os primeiros atendimentos são

realizados 

TELAS DO ATENDIMENTO AGENTE



A TECNOLOGIA CONTRIBUINDO PARA O
COMBATE À VIOLÊNCIA NAS ESCOLAS




